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REGULAMIN KURSU HYBRYDOWEGO 
Petsitter – profesjonalny opiekun zwierząt domowych 

§1. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy regulamin określa zasady uczestnictwa w kursie hybrydowym „Petsitter – 
profesjonalny opiekun zwierząt domowych”. 
2. Organizatorem kursu jest Fundacja „Iskierka”, wpisana do Rejestru Instytucji Szkoleniowych 
pod Nr: 2.12/0022/2023, z siedzibą w Lubaszowa 58, 33-172 Siedliska, KRS 0000800223 | NIP 
9930674105 
3. Kurs ma charakter hybrydowy i obejmuje: 
• część online (treści cyfrowe), 
• spotkania online z prowadzącą, 
• jeden zjazd stacjonarny. 
4. Regulamin stanowi integralną część umowy zawieranej pomiędzy Organizatorem a 
Uczestnikiem. 
5. Uczestnikiem kursu może być osoba pełnoletnia posiadająca pełną zdolność do czynności 
prawnych. 

§2. Zakres kursu 
1. Kurs obejmuje: 
a) dostęp do materiałów szkoleniowych online (treści cyfrowe), 
b) udział w dwóch obowiązkowych spotkaniach online z prowadzącą, 
c) udział w jednym zjeździe stacjonarnym, 
d) realizację prac pisemnych przypisanych do poszczególnych modułów. 
2. Szczegółowy program kursu oraz harmonogram publikacji materiałów przekazywany jest 
uczestnikom w dniu rozpoczęcia kursu. 
3. Organizator zastrzega sobie prawo do aktualizacji materiałów szkoleniowych. 

§3. Zasady zapisu i zawarcia umowy 
1. Zapis na kurs następuje poprzez zgłoszenie oraz dokonanie wpłaty zadatku. 
2. Zawarcie umowy następuje z chwilą: 
• zaakceptowania niniejszego regulaminu, 
• dokonania wpłaty zadatku. 
3. Cena kursu oraz warunki sprzedaży oraz przedsprzedaży określane są w aktualnej ofercie 
Organizatora. 

§4. Płatności 
1. Całkowita cena kursu wynosi 1790 zł w przedsprzedaży - przy rejestracji do 15/01/2026 i 1990 zł 
w sprzedaży regularnej od 16/01/2026. 
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2. W celu rezerwacji miejsca Uczestnik zobowiązany jest do wpłaty zadatku w wysokości 290,00 zł 
w przedsprzedaży - przy rejestracji do 15/01/2026 i 490 zł w sprzedaży regularnej od 16/01/2026 - 
w ciągu 3 dni od otrzymania maila z potwierdzeniem rejestracji. 
3. Pozostała część ceny kursu płatna jest przelewem przed rozpoczęciem kursu, nie później niż do 
dnia 30.03.2026 r. 
4. Istnieje możliwość płatności ratalnej po indywidualnym uzgodnieniu z Organizatorem. 

§5. Zadatek 
1. Wpłata kwoty 290,00 zł w przedsprzedaży - przy rejestracji do 15/01/2026 i 490 zł w sprzedaży 
regularnej od 16/01/2026 stanowi zadatek w rozumieniu art. 394 Kodeksu cywilnego. 
2. W przypadku rezygnacji Uczestnika z udziału w kursie zadatek nie podlega zwrotowi. 
3. W przypadku odwołania kursu z winy Organizatora zadatek podlega zwrotowi w pełnej 
wysokości. 

§6. Prawo odstąpienia od umowy (konsumenci) 
1. Uczestnik będący konsumentem ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od jej 
zawarcia, o ile nie rozpoczęto realizacji świadczenia. 
2. Kurs obejmuje treści cyfrowe niedostarczane na nośniku materialnym. 
3. Przed uzyskaniem dostępu do materiałów online oraz społeczności kursowej Uczestnik 
zostanie poproszony o: 
• wyrażenie wyraźnej zgody na rozpoczęcie realizacji kursu przed upływem 14 dni, 
• potwierdzenie przyjęcia do wiadomości informacji o utracie prawa odstąpienia od umowy. 
4. Po wyrażeniu powyższej zgody i uzyskaniu dostępu do materiałów online prawo odstąpienia 
od umowy nie przysługuje. 

§7. Warunki zaliczenia kursu 
1. Do zaliczenia kursu wymagane jest spełnienie łącznie następujących warunków: 
a) zapoznanie się z materiałami szkoleniowymi oraz przyswojenie zawartej w nich wiedzy, 
b) obowiązkowy udział w dwóch spotkaniach online z prowadzącą - terminy spotkań zostaną 
podane w dniu rozpoczęcia kursu, 
c) obowiązkowy udział w zjeździe stacjonarnym, 
d) terminowe i pozytywne zaliczenie prac pisemnych do wszystkich modułów kursu. 
2. W przypadku braku możliwości udziału w jednym ze spotkań online, Uczestnik ma możliwość 
ustalenia indywidualnego terminu e-spotkania z prowadzącą po wcześniejszym uzgodnieniu. 

§8. Zjazd stacjonarny 
1. Zjazd stacjonarny edycji wiosna 2026 odbędzie się w Tarnowie w dniach 23–24 maja 2026 r. 
2. Udział w zjeździe stacjonarnym jest obowiązkowy i stanowi warunek zaliczenia kursu. 
3. W przypadku nagłych wydarzeń losowych uniemożliwiających udział w zjeździe majowym, 
Uczestnik może – za zgodą Organizatora – zaliczyć część praktyczną w formacie 
indywidualnym. 
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§9. Alternatywna forma zaliczenia zajęć praktycznych 
1. Alternatywna forma zaliczenia obejmuje: 
a) teorię pierwszej pomocy w formie webinaru, 
b) indywidualne, jednodniowe zajęcia praktyczne (ok. 3 godziny) z zakresu pierwszej pomocy 
oraz pracy z psami. 
2. Zajęcia praktyczne realizowane są w okolicach siedziby Fundacji „Iskierka”. 
3. Z uwagi na konieczność zapewnienia prowadzących w dodatkowym terminie, udział w 
alternatywnej formie zaliczenia wiąże się z dopłatą w wysokości 390 zł. 
4. Skorzystanie z alternatywnej formy zaliczenia nie stanowi podstawy do obniżenia ceny kursu 
ani zwrotu jego części. 

§10. Rezygnacja i brak zwrotów 
1. Po uzyskaniu dostępu do materiałów online i społeczności kursowej zwrot kosztów kursu nie 
przysługuje. 
2. Brak udziału Uczestnika w zajęciach, spotkaniach online lub zjeździe stacjonarnym z przyczyn 
leżących po jego stronie nie stanowi podstawy do zwrotu całości ani części opłaty. 
3. Opłata za kurs nie podlega przeniesieniu na inny termin ani na inną osobę, chyba że 
Organizator wyrazi na to pisemną zgodę. 

§11. Obowiązki uczestnika 
1. Uczestnik zobowiązuje się do korzystania z materiałów szkoleniowych wyłącznie na własny 
użytek. 
2. Zabronione jest kopiowanie, udostępnianie oraz rozpowszechnianie materiałów osobom 
trzecim. 
3. Naruszenie powyższych zasad może skutkować usunięciem z kursu bez prawa do zwrotu 
kosztów. 

§12. Odpowiedzialność 
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości uczestnictwa w kursie z przyczyn 
leżących po stronie Uczestnika. 
2. Kurs ma charakter edukacyjny i nie stanowi gwarancji uzyskania określonych efektów 
zawodowych lub finansowych. 

§13. Dane osobowe 
1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Fundacja „Iskierka”. 
2. Dane przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji kursu, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
RODO. 
3. Szczegółowe informacje zawarte są w Polityce Prywatności. 

§14. Postanowienia końcowe 
1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w regulaminie z ważnych przyczyn 
organizacyjnych lub prawnych. 
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2. Do umowy zastosowanie ma prawo polskie. 
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają przepisy 
Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.


